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PROFILO DI COMPETENZA CERTIFICATA Kl Regione Lombardia:
Implementare una relazione virtuale e digitale con l'utenza

Nell'era digitale, i social media sono diventati il nuovo passaparola, la comunicazione
online & imprescindibile per il successo di uno studio odontoiatrico. Il Dental Social
Media Manager € in grado di valorizzare la presenza online dello studio, garantendo
una comunicazione efficace e mirata. Le sue competenze sono mirate nella creazione
di contenuti ad hoc (comprendendo e conoscendo le esigenze specifiche e normative
di settore) per gestire la presenza on-line dello studio.

NARRARE
Cosa racconta di noi la rete (web e social)?

Essere online per Comunicare il nostro valore e differenziarci

Storytelling, Scrittura, Comunicazione

VEDERE
Cosa vede di noi la rete (web e social)?

Percezione e identita visiva

Grafica, Design, Estetica, Editing video, Foto

ACQUISIRE
Come acquisire nuovi pazienti dai contatti della rete (web e social)?

Dal primo contatto alla fidelizzazione

Marketing, Strategie, Ads, Analytics

Il corso € aperto a tutti i membri del team odontoiatrico (Odontoiatra; Clinic Manager;
responsabiel di Segreteria ASO).

40 ore in 4 week-end
€700 - Rimborsato fino all’80% da Fondoprofessioni
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SBOCCHI PROFESSIONALI

Possibilita di lavorare come freelance in aziende, agenzie di marketing, e-commerce ed
Enti pubblici per gestire la comunicazione sui social media e le campagne pubblicitarie.
Evoluzione verso ruoli piu specifici come Digital Marketing Specialist, Social Media Ana-
lyst, Community Manager o esperto in influencer marketing.

E APERTO A TUTTO IL TEAM
CON CERTIFICAZIONI COMPETENZA DI Regione Lombardia, RICONOSCIUTA A
LIVELLO NAZIONALE

Il corso di Social Media Manager ha una durata di 40 ore.

Un week end (Venerdi e Sabato) al mese:

Venerdi 14.00-19.00 - Sabato 8.30-16.30/ 17.30 (con relative pause)
RICONOSCIMENTO 10 ORE AGGIORNAMENTO ASO

Per gli ASO qualificati o equipollenti verranno riconosciute le 10 ore dell’'aggiorna-
mento obbligatorio annuale previste dal DPCM 18A02409

SEDE DI CORSO

Il corso si tiene in presenza (presso la nostra sede di Como) e in E-learning in aula
virtuale sulla piattaforma Zoom, accessibile da pc, tablet e smartphone con docente
in presenza.

Il materiale didattico a supporto verra inviato di volta in volta alla e-mail del parteci-
pante.

INQUADRA IL
PER SCOPRIRE IL PROGRAMMA
E IL CALENDARIO DEL CORSO
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